[bookmark: _GoBack]План 
мероприятий по обеспечению защиты прав потребителей                                                                в Верхнедонском районе на 2019 год 
	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Дата проведения
	Ответственный исполнитель

	1. Информационно-просветительское обеспечение потребителей

	1.1.
	Организация размещения информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей на стендах Администрации Верхнедонского района и администраций сельских поселений
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	1.2.
	Организация размещения информации по вопросам защиты прав потребителей на официальном сайте Администрации Верхнедонского района verhnedon.donland.ru в рубрике «Защита прав потребителей»
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	1.3.
	Информирование населения через районную газету «Искра» о работе межведомственной комиссии по защите прав потребителей и работе телефона «горячей линии»
	в течение года
	Сектор экономического развития района

	1.4.
	Организация и проведение в общеобразовательных учреждениях Верхнедонского района занятий по основам защиты прав потребителей 
	до 15 марта 2019 года
	Верхнедонской отдел образования

	1.5.
	Организация оказания консультационных услуг по обращениям граждан по вопросам защиты прав потребителей. Оказание методологической помощи гражданам по составлению письменной претензии.
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	1.6.
	Организация и обеспечение работы телефона «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	2. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей

	2.1.
	Доведение до организаций и индивидуальных предпринимателей информационных памяток по вопросам обеспечения соблюдения защиты прав потребителей в различных сферах деятельности
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	2.2.
	Консультирование хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность в различных сферах потребительского рынка, по вопросам соблюдения законодательства в вопросах защиты прав потребителей
	постоянно
	Сектор экономического развития района

	2.3.
	Организация и проведение «круглых столов», семинаров с хозяйствующими субъектами по вопросам  защиты прав потребителей.
	 не реже 1 раз в полугодие
	Сектор экономического развития района

	3. Деятельность по защите прав потребителей

	3.1.
	Проведение заседаний межведомственной комиссии по защите прав потребителей
	не реже 1 раза в квартал
	Председатель МВК

	3.2.
	Направление извещений в органы исполнительной власти, осуществляющие контроль за качеством и безопасностью товаров
	по мере необходимости
	Члены МВК

	3.3.
	Подготовка мероприятий, посвященных Всемирному Дню защиты прав потребителей
	1 квартал 2019 года
	Сектор экономического развития района, 
Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по РО в Шолоховском, Верхнедонском, Боковском, Кашарском районах, 
Верхнедонской отдел образования

	3.4.
	Проведение мониторинга обращений потребителей по вопросам нарушения их прав в сферах потребительского рынка 
	ежеквартально
	Сектор экономического развития района

	3.5.
	Участие в форумах, конференциях, семинарах по вопросам защиты прав потребителей, организуемых министерством экономического развития Ростовской области
	в течение года
	Администрация Верхнедонского района, хозяйствующие субъекты

	4. Кадровое обеспечение защиты прав потребителей

	4.1.
	Организация участия обучающихся общеобразовательных учреждений в олимпиадах, конкурсах по направлению «Защита прав потребителей»
	в течение года
	Верхнедонской отдел образования
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План    мероприятий по обеспечению за щит ы   прав потребителей                                                                  в Верхнедонском районе на 201 9   год   

№  п/п  Наименование мероприятия  Дата  проведения  Ответственный  исполнитель  

1. Информационно - просветительское обеспечение потребителей  

1.1.  Организация р азмещени я   информационных материалов по  вопросам защиты прав потребителей  на стендах Администраци и  Верхнедонского района и  администраций  сельских поселений  постоянно  Сектор   экономического  развития района  

1.2.  Организация размещения  информации по вопросам защиты  прав потребителей на официальном  сайте Администрации  Верхнедонского района  verhnedon . donland . ru   в рубрике  «Защита прав потребителей»  постоянно  Сектор экономического  развития района  

1.3.  Информирование  населения через  районную газету «Искра» о работе  межведомственной комиссии по  защите прав потребителей и работе  телефона «горячей линии»  в течение года  Сектор экономического  развития района  

1.4.  Организация   и проведение   в  общеобразовательных учреждениях  Верхнедонского района занятий по  основам защиты прав потребителей   до 15  м арта 201 9   года  Верхнедонской отдел  образования  

1.5.  Организация оказания  консультационных услуг по  обращениям граждан по вопросам  защиты прав  потребителей. Оказание  методологической помощи  гражданам по составлению  письменной претензии.  п остоянно  Сектор экономического  развития района  

1.6.  Организация и обеспечение работы  телефона «горячей линии» по  вопросам защиты прав потребителей  постоянно  Сектор экономического  развития района  

2. Профилактика правонарушений в сфере защиты прав потребителей  

2.1.  Доведение до организаций и  индивидуальных предпринимателей  информационных памяток по  вопросам обеспечения соблюдения постоянно  Сектор экономического  развития района  

